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MEDIO DE VERIFICACION
FORMATO DE ACTIVIDADES MENSUALES

Informe de actividades del departamento de Tecnologias de la Informacion ¥

Medio de Verificacion:

Comunicaciones.
Clave y Dependencia: 1339 — 1101 Comisién del Deporte de Quintana Roo
Programa Presupuestario: MO01-Gestién Y Apoyo Institucional Transversal

CO01.A04 - Atencion de necesidades en soporte técnico y tecnologias para las

N i i 2 A
Resumen Narrativo del nivel reportado Unidades Responsables

Indicador: MOOICOTAD4 Porcentaje de cobertura de eventos institucionales
(Solicitudes de soporte en tecnologias de la informacion y comunicacion atendidas
Método de cilculo: / total de solicitudes de soporte en tecnologias de la informacién y comunieacién
de las Unidades Responsables ingresadas) X 100
; Meta Programada: Alcanzada: Variacién:
Metu del Tndicado: eta Prog ada Meta zada |nc on
08 08 0%
Nombre del Evento o Actividad: Actividades del Departamento Tecnologias de la Informacién v Comunicaciones.
Lugar del Evento: Chetumal
Tipo de Evento (Especifique): Estatal
Trimestre reportado: Cuarto trimestre
Mes que se Reporta: Diciembre
ng? de ‘).lfbllca‘;lon del Medio de https://groo.gob.mx/codeg/index.php/medios-de-verificacion
Verificacién:

1339-1101- DESPACHO DE LA PRESIDENCIA DE LA COMISION DEL

Unidad Responsable del indicador: DEPORTE DE QUINTANA ROO

Responsable de Ia Informacion: LIC. JORGE ANTONIO CARVAJAL MALDONADO.
Départamento o Area especifica DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES.
Tipo de Beneficiario: (Actividad)
Poblacién Atendida por Genero: Beneficiarios directos Beneficiarios indirectos
Niiios (5 - 11 anos) H M H M
Jovenes (12 - 18 aios) 0 0 0 0
Jovenes (19 - 29 afios) 0 0 0 0
Adultos (30 — 59 aiios) 0 0 0 0
Jera. Edad ( + 60 afios) 0 0 0 0
Total: 08 Total: 1]

Datos de las variables reportadas:
NUMERADOR: Solicitudes de soporte en tecnologias de la informacion v comunicacion atendidas 08
DENOMINADOR: Total de Solicitudes de soporte en tecnologias de la informacién v comunicacion de las Unidades Responsables
08
ingresadas: 08

Descripeion del Resultado y justificacion:

Resumen Narrativo (Minimo Media Cuartilla):
1. Se monitorea el uso del servicio de Internet.
2. Actualizacién de banner principal de la pagina de CODEQ.
3. Formateo y actualizacion de computadora del CEDAR.
4. Modificacion de velocidad de Internet a Router de la sala de juntas para el curso.
5. Apoyo al area del CEDAR para el uso del Internet.
6. Manteamiento correctivo de computadora del reloj checador del area de recursos
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7. Revisién de computadora del personal de administracion.
8. Apoyo al departamento de Infraestructura con su equipo de computo.

Municipio

Beneficiarios

Hombres Mujeres

Bacalar

Benito Juarez

Cozumel

Felipe Carrillo Puerto

José Maria Morelos

Isla Mujeres

Lazaro Cardenas

Puerto Morelos

Othén P. Blanco

Playa del Carmen

Tulum

Total

Evidencia de las Actividades o Eventos Realizados:

Formateo y actualizacion de
computadora del CEDAR.

Se monitorea el uso del servicio de
Internet y velocidad.
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Elaboros Reviso:

7

C. Jorge Antonio Carvajal Maldonado. acobo Adrian Arzate Hop.
Jefe del departamento de Tecnologias de la ésidente de la Comision del Deporte de
Informacién y Comunicaciones. Quintana Roo.
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