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En la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo, siendo las 12:10 horas del dia 27 de
septiembre del afio 2023, se reunieron mediante la plataforma de transmision
zoom de manera sincronica, el Lcdo. Eric Arcila Arjona, Presidente del Comité de
Control y Desempefio Institucional de la Comision para la Juventud y el Deporte de
Quintana Roo; el Arg. Heberth Can Murillo, Secretario Técnico; la Lcda. Argelia
Anaid Buitrén Blancas, en representacion del Mtro. Jesus Ricardo Ayala Ramirez,
Representante de la Secretaria de Finanzas y Planeacion; el Ing. Jorge Luis Mejia
Caballero, Contralor Interno y Vocal del Comité; el Lcdo. Oscar Alberto Espadas
Robertos, Director Administrativo y Vocal del Comité; y la Lcda. Gabriela Anahi
Basilio Saldivar, Directora Juridico y Vocal del Comité; todos ellos integrantes del
COCODI, con el objeto de llevar a cabo la Segunda Sesion Ordinaria del Comité
de Control y Desempeiio Institucional de la Comisién para la Juventud y el
Deporte de Quintana Roo, en cumplimiento con el Articulo 22 y 23 del Acuerdo por
el cual se emiten los lineamientos para la integracion y funcionamiento de los
comités de control y desempefio institucional para la administracién Publica Central
y Paraestatal del Estado de Quintana R0O: -=-=-=-===mmmmmmmmmm oo

ORDEN DEL DIA --- .

I.  Declaracion del quérum legal e inicio de Sesion. -=-=-=s-=mmmmmmenw-

iI.  Aprobacién del Orden del dia.
Ill.  Ratificacion del Acta de Sesidn Anterior. e ——em
IV.  Seguimiento de acuerdos de las sesiones previas.
V. Presentacion del resultado de la evaluacion del Informe Anual Realizada por
el Organo Interno de Control de la Institucion o en su caso, por el
representante designado por la Secretaria de la Contraloria.

VI.  Presentacion y Validacion de las modificaciones al PTCI.
VIl.  Conocimiento del avance del Programa de Etica. -
VIIl.  Presentacion del Programa de actividades del Comité de Etica. ~---------=-=--

IX.  Avance del cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los

programas presupuestarios.

X. Estado que guarda la atencion de observaciones por acciones de
fiscalizacion.

Xl.  Acciones para el establecimiento de controles que atiendan las debilidades
detectadas derivadas de quejas, denuncias, inconformidades  y
procedimientos administrativos de responsabilidades; -

XHl.  Asuntos Generales. -

Xlll.  Lectura y aprobacion de los acuerdos tomados durante la sesion. ==-=====-=-=-
XIV.  Clausura de la sesion.

|/
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|. Declaracién del quérum legal e inicio de sesion.

Para el desahogo del primer punto del orden del dia, el Ledo. Eric Arcila Arjona,
Presidente del Comité de Control y Desempefio Institucional de la Comisién para la
Juventud y el Deporte de Quintana Roo, informé la existencia del quorum legal para
sesionar, por lo que se procedio a la instalacién de la sesion ordinaria siendo las
12:10 horas del dia 27 de septiembre del afio 2023. ——

Il. Aprobacién del Orden del dia. --

En uso de la voz, el Lcdo. Eric Arcila Arjona, Presidente del Comité de Control y
Desempefio Institucional de la Comision para la Juventud y el Deporte de Quintana
Roo, procedié a dar lectura a cada uno de los puntos del orden del dia de la presente
Sesion.

Se sometié a votacién la aprobacion del orden del dia de la Segunda Sesion
Ordinaria 2023, quedando esta aprobada por mayoria de votos.

lll. Ratificacién del Acta de Sesién Anterior.

Para el desahogo del siguiente punto del orden del dia, el Lcdo. Eric Arcila Arjona,
Presidente del Comité de Control y Desempefio Institucional de la Comision para
la Juventud y el Deporte de Quintana Roo, informé a los integrantes de este
Comité, que el acta en comento, se encuentra debidamente firmada por todos los
integrantes, por lo que solicitd obviar su lectura, del acta de la Primera Sesion
Ordinaria del 28 de junio de 2023. ---
Se solicité la aprobacion del acta de la Primera Sesién Ordinaria de 2023, siendo
aprobada por mayoria de votos.

IV. Sequimiento de acuerdos de las sesiones previas.
Continuando con el desahogo del siguiente punto del orden del dia, el Ledo. Eric
Arcila Arjona, Presidente del Comité de Control y Desempefio Institucional de la
Comisién para la Juventud y el Deporte de Quintana Roo, indico que este punto
seria expuesto por la Lic. Gabriela Anahi Basilio Saldivar, Directora Juridica y Yocal
del COCODI. Informando el seguimiento de los acuerdos: --

ACUERDO 05/S.0//COCODI/CJD/23.- Los integrantes del Comité de Control

Desempefio Institucional instruyen al presidente del comité a la presentacion-del

cuadro de las observaciones realizada por los despachos externos en la siguiente

sesion. Se presenta dicha informacion referente al acuerdo en el numeral XI. Estado

que guarda la atencion de observaciones por acciones de fiscalizacion del orden del
ia de esta Sesion. =
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V. Presentacion del resultado de la evaluacién del Informe Anual Realizada
por el Organo Interno de Control de la Institucién o en su caso, por el
representante designado por la Secretaria de la Contraloria. - =
Como siguiente punto, el Lcdo. Eric Arcila Arjona, Presidente del Comité de Control
y Desempeiio Institucional de la Comision para la Juventud y el Deporte de Quintana
Roo, procedio a dar lectura a los resultados de la evaluacion del Informe Anual
realizado por el 6rgano de control interno. Anexo |. ---------n=ununeos
Al terminar la lectura de la evaluacion del informe Anual, se sometié a votacion, los
integrantes del comité aprobaron por unanimidad.

VI. Presentacién y Validacion de las modificaciones al PTCL.

Para el desahogo del siguiente punto del orden del dia, el Lcdo. Eric Arcila Arjona,
Presidente del Comité de Control y Desempefio Institucional de la Comision para la
Juventud y el Deporte de Quintana Roo, procedio a presentar las modificaciones del
Programa de Trabajo del Control Interno (PTCI) al comité.

Acto seguido se sometié para su aprobacién la modificacion del Programa de
Trabajo del Control Interno, mismo que fue aprobado por mayoria de votos. Dicho
programa forma parte integral de la presente acta, mismo que se adjunta como
Anexo Il. ---

VIl. Conocimiento del avance del Programa de Etica. -

Para el desahogo del siguiente punto del orden del dia, el Lcdo. Eric Arcila Arjona,

Presidente del Comité de Control y Desempefio Institucional de la Comision para la

Juventud y el Deporte de Quintana Roo, procedié a presentar los avances del

Programa de Etica Anexo ll:

A. Se realizé la segunda sesion del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos

de Interés (COEPCI), el dia jueves 14 de septiembre 2023. -

B. Se realizo la publicacién de la estructura de los miembros del comité a través

de la publicacién del organigrama en la pagina oficial de la COJUDEQ en el

apartado con denominacién COEPCI (groo.gob.mx/cojudeg/coepci), tambien

se publicé en la vitrina de informacién en donde se encuentra el periodico

mural de la Comision para la Juventud y el Deporte de Quintana Roo, con la

finalidad de que todos los Servidores publicos tengan conocimiento de

quienes integran el COEPCI de la COJUDEQ, de igual maneras se realizafon
cursos de capacitacion para los Servidores Publicos de la Institucion.

C. En capacitacién al personal de esta Comision en el tema de COEPCI: Curso

de Primeros Respondientes, realizado los dias 25 al 27 de abril del 2023,

Curso de resolucion de conflicto realizado el 24 de agosto de 2023, -=---------
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Continuando con el desahogo del siguiente punto del orden del dia, el Lcdo. Eric
Arcila Arjona, Presidente del Comité de Control y Desempeiio Institucional de la
Comision para la Juventud y el Deporte de Quintana Roo, da lectura de las
recomendaciones del Comité de Etica, “En caso de existir las quejas y denuncias
por temas de abuso sexual y hostigamiento deberan ser canalizadas al subcomité
de hostigamiento y acoso sexual. En el caso de los cursos de capacitacion se
recomienda dirigirlos al personal de la COJUDEQ para la mejora de los valores de
ética de los servidores publicos.”

IX. Avance del cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los
programas presupuestarios.

Continuando con el desahogo del siguiente punto del orden del dia, el Lcdo. Eric
Arcila Arjona, Presidente del Comité de Control y Desempefio Institucional de la
Comision para la Juventud y el Deporte de Quintana Roo, present6 los avances del
cumplimiento de objetivos y metas de la COJUDEQ de los programas
presupuestales. Dicho programa forma parte integral de la presente acta, mismo
que se adjunta como. Anexo IV.

X. Estado gue quarda la atencion de observaciones por acciones de /
fiscalizacion. /
Continuando con el desahogo del siguiente punto del orden del dia, el Lcdo. Eric

Arcila Arjona, Presidente del Comité de Control y Desempefio Institucional de la
Comisién para la Juventud y el Deporte de Quintana Roo, informd que referente a

la revision -RE/OR/003/23 realizada por el Organo Interno de Control practicada a

los Ingresos Propios del ejercicio 2022 con un total de dos observaciones, mismas

que fueron solventada debidamente, por el Despacho Externo Asistencia Gerencial /L

y Directiva, S.C., que se designo para la dictaminacion de los Estados Financieros
correspondiente al ejercicio fiscal 2021, estan en proceso de actualizacion en
coordinacién con la Secretaria de la Controlaria del Estado. El pliego de
observaciones vy los estados financieros dictaminados por el Despacho Externo
Grupo Consultare S.C.P. correspondientes al ejercicio fiscal 2022 se encuentra en |
proceso de firmas del titular de esta Comisién para ser remitido a la Secretaria de
la Controlaria del Estado. Anexo V.

En uso de la voz el Lcdo. Oscar Alberto Espadas Robertos, Director Administrativo \
y Vocal del Comité hace una precision, informé que cuando se hizo entrega de la
informacién correspondiente a los estados financieros dictaminados esta se

encontraba en proceso de firma por el presidente de esta Comision, sin embargoa

la presente fecha de esta sesion dicha documentacion ya fueron enviados a la |

ECOES, por lo que la COJUDEQ se encuentra espera de la respuesta de la ///\

|

]
ontraloria para que nos validen y nos hagan llagar el acta final del Grupo fﬂ

|
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Consultario del 2022 y del 2021, por lo mismo de los ajustes de discrepancias
estamos en proceso para recabar las firmas de los exfuncionarios servidores
publicos de la COJUDEQ, para poder integrar correctamente 2021 y 2022 se hace
esta precision.- e i

XI. Acciones para el establecimiento de controles que atiendan las debilidades
detectadas derivadas __de guejas, _denuncias, inconformidades vy
procedimientos administrativos de responsabilidades. ---

Para el desahogo del siguiente punto del orden del dia, el Ledo. Eric Arcila Arjona,
Presidente del Comité de Control y Desempefio Institucional, informé que en la
Plataforma Nacional de Transparencia, por sus siglas PNT, para presentar
solicitudes de informacién dirigida a ciudadanos en general, se ha recibido durante
el afio 2023, un total de treinta y cuatro solicitudes de informacién, una solicitud de
derecho ARCO, y dos solicitudes de Acceso a la Informacién que fueron declinadas
por incompetencia del SO. Anexo VI -

Xll. Asuntos Generales. s =i

Como desahogo del siguiente punto del Orden del Dia, el Lcdo. Eric Arcila Arjona,

Presidente del Comité de Control y Desempefio Institucional, pregunté a los é
integrantes del Comité de Control y Desempefio Institucional de la COJUDEQ Si

tienen algiin comentario o asunto que tratar en este punto del orden del dia. -------- //

No habiendo comentarios se procedié al siguiente punto del orden del dia. -==-------

XIIl. Lectura v aprobacion de los acuerdos tomados durante la sesiéon. ----------

Como siguiente punto a tratar en este, el Lcdo. Eric Arcila Arjona, Presidente de la
misma, procedié a dar lectura a los acuerdos generados en esta sesion: --------==----
ACUERDO 01/S.0/I/ICOCODI/CJD/23.- Los Integrantes del Comité de Control y
Desempefio Institucional dan por aprobado el Orden del Dia propuesto para esta
Segunda Sesion Ordinaria de 2023.

ACUERDO 02/S.0//COCODI/CJD/23.- Los integrantes del Comité de Control 'y '\
Desempefio Institucional aprueban por mayoria de votos el acta de la Primera |

Q
Sesion Ordinaria del 28 de junio de 2023.---- - - /.-/"x ) I;%D
&/ \\ A
es

ACUERDO 03/S.0/l/COCODI/CJD/23.- Los Integrantes del Comité de Co troly__
Desempefio Institucional dan por aprobado el seguimiento de acuerdos de sesion
previas.

CUERDO 04/S.0/ll/COCODI/CJD/23.- Los Integrantes del Comité de Control y
esempefio Institucional dan por aprobado el resultado de la evaluacién del Informe
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Anual Realizada por el Organo Interno de Control de la Institucion o en su caso, por
el representante designado por la Secretaria de la Contraloria.-------

ACUERDO OSIS OIIIICOCODIICJD123 Los Integrantes del Comité de Control y
Desempefio Institucional dan por aprobada la Validacion de las modificaciones al
= I e

ACUERDO 06/S.0/Il/COCODI/CJD/23.- Los Integrantes del Comité de Control y
Desempefio Institucional dan por presentado el avance del Programa de Etica.------

ACUERDO 07/S.0/1/COCODI/CJD/23.- Los Integrantes del Comité de Control y
Desempefio Institucional dan por aprobadas las. Recomendaciones del Comité de
Etica.

ACUERDO 08/S.0/Il/COCODI/CJD/23.- Los Integrantes del Comité de Control y
Desempefio Institucional dan por presentado el Avance del cumplimiento de
objetivos y metas institucionales de los programas presupuestarios. -=-====-=m-=n=n=---

ACUERDO 09/S.0/1/COCODI/CJD/23.- Los Integrantes del Comité de Control y
Desempefio Institucional dan por aprobado el Estado que guarda la atencion de /
observaciones por acciones de fiscalizacion.---- /

ACUERDO 10/S.0/1/COCODI/CJD/23.- Los Integrantes del Comité de Control y
Desempefio Institucional dan por aprobadas las Acciones para el establecimiento
de controles que atiendan las debilidades detectadas derivadas de quejas,
denuncias, inconformidades y procedimientos administrativos de
responsabilidades. ---

XIV. Clausura de la Sesion.

Toda vez que fueron agotados los puntos del orden del dia y no habiendo mas

puntos a tratar el Lcdo. Eric Arcila Arjona, Presidente del Comité de Control y.

Desempefio Institucional, procedié a declarar clausurada la Segunda Sesion'

Ordinaria de la Comisién para la Juventud y el Deporte de Quintana Roo 2023, ° , Q
siendo las doce horas con cuarenta y seis minutos del dia veintisiete de septlemb Q
del afio dos mil veintitrés, declarando vélidos los acuerdos que de ella emanen,~-- / \

il e ———=a )
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Firm

Ledo. Eri€ Arcila OA/rj};ra/
Presidente del Comité de Control y Désempefid Institucional de la Comision para la

Arq. dferth-Can Murillo
Secretario Técnico del Cofmjte de Control'y Desempefio Institucional y
Director de Planeacién y Desarrollo de la COJUDEQ

B Aidd

cha Argelia Anaid 'hu&tron B ncas

En representacién del Mtro. Jesus Ricardo Ayala Ramirez
Vocal del Comité de Control y Desempefo Institucional y
Representante de la Secretaria de Finanzasy Planeacion
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Leda. Gabrie
Vocal del Comité de Contro
Directora Juridi

pefio Institucional y
la COJUDEQ

Wa}das Robert
y Desempefio Institycional y

DBirector de Administracién

Vocal del Comité A
Titular del OrgapdZd&edntrol Interno de la COJUDEQ
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Anexo 1

Presentacion del resultado de la
evaluacion del Informe Anual
Realizada por el Organo Interno
de Control de la Institucién o en
su caso, por el representante
designado por la
Secretaria de la Contraloria.
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Asunto: Resultades de evaluacion dg Control Interno.
Chetumal, Quintana Roo, a 03 de agoato de 2023
Y2023, Ado de la Paz ¥ Seguridad”
LIC. ERIC ARCILA ARJONA,

PRESIDENTE DE LA COMISION PARA LA JUVENTUD
Y EL DEPORTE DE QUINTANA ROQ.
PRESENTE,

kn atencién al oficio nomero SECOES/DS/SACJ.’/CGACI/OO696/VII/2023, da fecha 18 de
julio de 2023, mediante el cual se instruye para que se realice una evaluacidn
al Sistema de Control interno institucional, implementado por la Comisién para
la Juventud y el Deporte de Quintana Roo.

Derivado de lo anterior, y como parte de las acciones realizadas por este Organo
Interno de Control en coordinacién con el Coordinader de Control Interno de la
Comisién pava la Juventud y el Deporte de Quintana Roo; me permito enviarle, el
informe de resultados y la cédula de evaluacioén de control interno, mismos que
contienen recomendaciones.

Sin mas por el momento, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.
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INFORME DE RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA COMISION
PARA LA JUVENTUD Y EL DEPORTE DE QUINTANA ROO

NOMBRE DEL ENTE PUBLICO: COMISION PARA Oficio de Evaluacién No.:
LA JUVENTUD Y EL DEPORTE DE QUINTANA SECOES/DS/SACI/CGACI/0696/V11/2023
ROO.

CONCEPTO: ' EVALUADOR: S

Ap!icaéi—mw de la uCEEJu—Ia—(JéAE_valuacién de Control | _Ing. Jorg_e—La::-sTfieJia Caballero
Interno  Institucional de la Comision para la | Titular del Organo Interno de Control la Comision
Juventud y el Deporte de Quintana Roo. para la Juventud y el Deporte de Quintana Roo

l.- ANTECEDENTES DE LA EVALUACION

Primero. - Mediante oficio nOmero SECOES/DS/SACI/CGACI0696//V 1172023, de fecha
dieciocho de julio de dos mil veintitrés, signado por la L.C.P. Reyna Valdivia Arceo Rosado Sudrez,
Secretaria de la Contraloria del Estado, y recibido por este Organo Interno de Control el dia
veinticuatro de julio de dos mil veintitrés, se instruye al titular del mismo realizar |a evaluacién al
Sistema de Control Interno Institucional de la Comisién para la Juventud y el Deporte de Quintana

Roo, la cual se desarrollara con la colaboracién del Coordinador de Control Interno de esa
Institucion.

Segundo. ~  Mediante el oficio  ndmero SECOES/SACI/CGOIC/COIC-B/IOIC-
COJUDEQ/0066/V1/2023, de fecha veinticuatro de julio de dos mil veintitrés, signado por el Ing.
Jorge Luis Mejia Caballero, Titular del Organo Interno de Control de la Comisidn para la Juventud
y el Deporte de Quintana Roo, se solicité al Arq. Heberth Can Murillo, Director de Planeacion vy
Desarrollo y Coordinador de Control Interno de la COJUDEQ, la informacién referente a la
evaluacion del sistema de control interno institucional.

‘Tercero. - Mediante el oficio nimero CID/P/DPD/31.8/2023 de fecha 26 de julio de dos mil
veintitrés, signado por el Arq. Arq. Heberth Can Murillo, Director de Planeacion y Desarrollo y
Coordinador de Control Interno de la COJUDEQ, envia la evidencia documental conforme a la”
Matriz de Control para la Validacién a nivel alto”.

lI. RESULTADO DE LA EVALUACION

Con fundamento en los articulos 1, 6, g, 16 fraccién (Il y 38 del Acuerdo por el que se emiten las
Normas Generales de Control Interno para la Administracion Pablica Central y Paraestatal y los
articulos 1, 6, 7 fraccion Il inciso ¢) y 15 fraccion 11 del Acuerdo por el cual se emiten los
Lineamientos para Integracion y Funcionamiento de los Comités de Control y Desempefio
Institucional para la Administracién Publica Central y Paraestatal, ambos ordenamientos vigentes
en el Estado de Quintana Roo y conforme a fa informacion y evidencia documental recibida por
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parte del Coordinador de Control Interno de |a Comnision para la Juventud y el Deporte de
Quintana Roo, con las cuales acredita el grado de instrumentacién implementado para el Sistema
de Control Interno Institucional de la COJUDEQ;, en relacién con el documento denominado
“"Matriz de Control para la Validacidn a Nivel Alto" y de las acciones realizadas; en consecuencia del
analisis de los mismos, los resultados obtenidos se describen a continuacion:

Para la realizacion de la evalvacion se tomaron en cuenta treinta y dos elementos de control a

nivel alto, los cuales fueron implementados por las diversas dreas que conforman la Comision
para la Juventud y el Deporte de Quintana Roo, durante el ejercicio 2022,

Por tanto, se describe la evaluacién efectuada a nivel alto, obteniéndose un 79.26% en su

implementacion por lo que se considera en ejecucion, a continuacion, se describen los cinco
componentes evaluados.

1. Componente “Ambiente de Control”

PUNTOS
DE VALORACION DE EVIDENCIAS GRADO DE INSTRUMENTACION EVALUADA
INTERES e = SN S—
Razonable  Parclal - Na Sin No Inexistente En Documentado En Avanzada  Optimo
Corresponde  Evidencla  Aplica disefio ejecucion
12 § 4 - - - - ! 4

= 1 O

Del componente ambiente de control, se realizé la evaluacion a un total de doce elementos de
control, determinandose un porcentaje de avance del 71.66%, detallado en la Cédula de
Evaluacion de Control Interno, en algunos casos el grado de instrurmentacion es en disefio o bien
documentado, sin embargo, en otros es avanzado u optimo.

Sibien existe el compromiso de la COJUDEQ para implementar de manera efectiva lo relacionado
al control interno se recomienda implementar acciones especificas, derivadas de la normatividad
aplicable y concretar mecanismos para la obtencién de resultados tangibles a la mayor brevedad
posible, por lo que refiere a los puntos en disefio o docurnentado, por lo que es imperativo que las
areas administrativas competentes realicen las acciones de mejora propuestas para tal fin.

2. Componente “Administracién de Riesgos”

PUNTOS

DE ‘ VALORACION DE F.VIIDENCIAS GRADD DE INSTRUMENTACION EVALUADA
INTERES } T i
Razanable  Parcial No Sin No Inexistenta En Documentado En Avanzado  Optismo
Corresponde  Evidencla  Aplica diseitc ejecucidn
4 3 2 - - 2 - . k|

Se realizo la evaluacion a cinco elementos de control de los cuales se tuvo un 76% de avance, por
lo que se considera en estado de ejecucidn a éptimo, por lo que deberan realizar las acciones
planteadas en los rubros que se encuentran en ejecucion para poder alcanzar el grado dptimo.




SECOES

GHEHETANIA
i, 118 LA CONTRALOBIA
DEL EHTADO
202212087
CAHNNTAMA RO
3. Componente “Actividades de Control”
PUNTOS
DE VALORACION DE EVIDENCIAS GRADO DE INSTRUMENTACION EVALUADA
INTERES . -
Razonable  Parcial No Sin No inexistente En Dacumentado En " Avanzado -t'u-nﬁn_nr
Correspondle  Evidencla  Aplica disedo ejecucion
4 3 | - " » 2 1

En lo que refiere a este apartado se presenta un grado de avance del go% por lo que se debera
priorizar el trabajo en los puntos 3.3 vy 3.4, ya que, aungue el grado de instrumentacion esta
avanzado y aun y cuando no haya vacantes en la COJUDEQ es necesario implementar
mecanismos como el procedimiento de concurso para la contratacion de nuevo personal.,

4. Componente “Informacion y Comunicacion”

PUNTOS
DE VALORACION DE EVIDENCIAS GRADO DE INSTRUMENTACION EVALUADA
INTERES L -
Razonable  Parcial No Sin Mo Inexistente En Documientado En Avanzado  Optimo
Carresponde  Evidencia  Aplica disefio ejecucion
i 5 s 1 5 .

- | 5 1 4

Este apartado muestra un grado de madurez del orden del 86.66%, el componente “informacion y
Comunicacion”, refiere la evaluacion de seis elementos y se observa que se tiene un avance de
instrumentacion que va desde documentado a dptimo, tal es el caso del punto 4.3, a evidencia
documental es razonable, sin embargo, se recomienda implementar acciones especificas en
congruencia con la normatividad aplicable y concretar mecanismos para la obtencién de
resultados inmediatos, para avanzar al nivel Gptimo.

5. Componente “Supervision”

PUNTOS
DE VALORACION DE EVIDENCIAS GRADO DE INSTRUMENTACION EVALUADA
INTERES o .
Razonable  Parclal No Sin No Inexlstente En Documentado En Avanzado  Optimo
Corcesponde  Evidencia  Aplica diseiio ejecucidn
)

5 1 3 1 . : L 2 |

En atencion al componente de Supervision, se evaluaron cinco elementos de control, de lo que se
obtiene un grado de avance en la implementacién del orden del 72%, por lo que ain hay que
sequir trabajando en la implementacién, por lo que se recomienda dar atencion inmediata a las
recomendaciones de los puntos 5.4 Y 5.5.
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HI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES GENERALES

En consideracion con la evidencia documental presentada en relacidn al documento conocido
como la “Matriz de Control para la Validacion a Nivel Alto”, con el objetivo de realizar la evaluacion
del Sistema de Control Interno Institucional (SCII) de la comision para la Juventud y el Deporte de
Quintana Roo y presentar los resultados en el documento conocido como “Cédula de Evaluacidn
de Control Intemo”, se observa que la implementacion del Sistema de Control Interno Institucional
(SCI, lleva un 79.26% de avance en la implementacion, algunos puntos oscilan en un grado de
instrumentacion entre Documentado” y “Ejecucidn”, con una evidencia razonable de acuerdo a

la normatividad aplicable, sin embargo, la implementacién de la misma es incompleto y el avance
es pausado.

No obstante, cabe sefialar que la aplicacion del SCIl en relacién a lo que establece la normatividad
en materia, se encuentra en proceso y en funcionamiento, por lo que los resultados positivos
inmediatos y de mediano plazo, estan en construccién, adecuaciones y actualizaciones.

5e recomienda conocer y estudiar la normatividad en materia de control interno, para estar en la
posibilidad de generar mecanismos para la obtencién de resultados para lograr un impacto real y
operativo en la institucion.

Se destaca el esfuerzo de los avances en control interno, del cual se inicié con poca experiencia,
las capacitaciones que se han ofrecido han sido de manera pausada, sin embargo, los
responsables servidores piblicos designados han cumplido.

Es importante senalar que se identificaron las fortalezas, asi como las debilidades del SCil en el
transcurso de la evaluacion, con la finalidad de realizar propuestas para una mejorar continua con
las debidas acciones pertinentes y que permita establecer un consolidado y enriquecido cultura
institucional en materia de control interno, considerando en todo momento la eficiencia y eficacia
en las operaciones del mismo.

Para finalizar, derivado de esta evalvacion se deberd hacer las adecuaciones y modificaciones
pertinentes al Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI), que fuera presentado en la primera
sesion del Comité de Control y Desempeiio Institucional (COCODI), asi como elaborar los PTCI de
caca uno de los elementos de control que carecen de acciones a instrumentar, los cuales han sido
propuestos por parte de la suscrita como acciones de mejora en el documento conocido comao
“Cédula de Evaluacién de Control Interno”.

Las adecvaciones y modificaciones que refiere el parrafo anterior se deberan presentar en la
siguiente sesion del COCODI, de acuerdo a lo que establece el articulo 24 del Acuerdo por el cual se
emiten los Lineamientos para Integracion y Funcionamiento de los Comités de Control vy
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Desempefo Institucional para la Administracion Piblica Central y Paraestatal del Estado de
Quintana Roo.

Sin otro asunto en particular, y agradeciendo la gentileza de su atencién me es grato hacer propicia
la ocasion para enviarle un cordial saludo.

v

ATENTAMEN T}

para la Juvd ol Deporte de Quintana Roo
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COMISION

COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL
DE LA COMISION PARA LA JUVENTUD Y
EL DEPORTE DE QUINTANA ROO.
SEGUNDA SESION ORDINARIA 2023
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Anexo Il

Presentacién y Validacion
de las modificaciones
al PTCI.
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COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL
DE LA COMISION PARA LA JUVENTUD Y
EL DEPORTE DE QUINTANA ROO.
SEGUNDA SESION ORDINARIA 2023
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Anexo Il

Conocimiento del avance
del Programa de Etica.
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UINTANA

o UNIDDS PARA
TRANSFORMAR

SECRETARIA TECNICA

Oficio nam.: CID/P/ST/054/2023

Asunto: informacién COEPCI

Chetumal, Quintana Roo, a 18 de septiembre de 2023
2023, Afo de la Paz y Seguridad”

QUINTANA ROO

ARQ. HEBERTH CAN MURILLO
DIRECTOR DE PLANEACION Y DESARROLLO
PRESENTE.

Me es grato dirigirme a usted de la manera mas atenta para enviarle la
informacién solicitada en referencia al oficio CID/P/DPD/431/2023 en donde
solicita los avances del programa de ética 2023 y las observaciones realizadas
por el érgano de control, del Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de
Interés de la Comision Para la Juventud y el Deporte de Quintana Roo.

o Los Avances del programa de ética 2023 : se realizé la publicacion
de la estructura de los miembros del comité a través de la publicacion
del organigrama en la pagina oficial de la COJUDEQ en el apartado con
denominacién COEPCI (qroo.gob.mx/cojudeq/coepci), también se

ublicé en la vitrina de informacién en donde se encuentra el periédico

de la Comisién Para la Juventud y el Deporte de Quintana Roo,
finalidad de que todos los Servidores publicos tengan

o de quienes integran el COEPCI de la COJUDEQ, de igual

ealizaron cursos de capacitacion para los Servidores

COJUDEQ

COMISION

PARA LA JUVENTUD
Y EL DEPORTE

DE QUINTANA ROD

BAEND PR AR
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UINTANA

o UNIDOS PARA
TRANSFORMAR

QUINTANA ROO 575120

» Recomendaciones realizadas por el é6rgano Interno de control:
En caso de existir las quejas y denuncias por temas de abuso sexual y
hostigamiento deberan ser canalizadas al subcomité de hostigamiento
y acoso sexual. En el caso de los cursos de capacitacion se recomienda

dirigirlos al personal de la COJUDEQ para la mejora de los valores de
ética de los servidores publicos.

Anexo: presentacion y minuta de la segunda reunion del Comité de Etica y

Conflicto de Interés de la Comision para la Juventud y el Deporte de Quintana
Roo.

Agradezco de antemano la atencion que sirva brindar al presente, le envio un
cordial saludo.

N\
Lic. Jhon xnder yalas Palma
Secretario Técnico de la COJUDEQ Y

Presidente de COEPCI

COJUDEQ
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UINTANA ( !. o

)

QUINTANA ROO

..........................

EEREIETEL]

QUE TODOS LOS SERVIDORES PUBLICOS TENGAN CONOCIMIENTO DE
QUIENES INTEGRAN EL COEPCI DE LA COJUDEQ.

[N

o EL PRESIDENTE INFORMO QUE SE LLEVARON A CABO LOS SIGUIENTES

OOunwns PARA ¥ EL DEPORTE

TRANSFORMAR e DE QUINTANA ROO |
CURSOS DE CAPACITACION PARA EL PERSONAL ADSCRITO A ESTE

ORGANISMO:

1. Curso de capacitacién del COCODI. VK

2. Curso de resolucion de conflictos
3. Curso de lengua de sefias mexicana nivel | ~S
4, Entre ofros

f

{

5.- ASUNTOS GENERALES.

EL PRESIDENTE DEL COEPCI LIC. JHONY ALEXANDER SALAS PALMA COMENTO N\
QUE EL CODIGO DE CONDUCTA DE LA COJUDEQ FUE TRAMITADO ANTE LA |
SECOES PARA SU REVISION Y VALIDACION DESDE EL MES DE MAYO DEL 2023.

o ING. JORGE LUIS MEJIA CABALLERO, CONTRALOR INTERNO DE ESTE
ORGANISMO E INVITADO A ESTA SEGUNDA SESION ORDINARIA,
INFORMO QUE EL CODIGO DE CONDUCTA DE ESTE ORGANISMO SE

ENCUENTRA EN LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO PARA REVISION.
RECOMENDACIONES REALIZADAS POR EL AGRGANO INTERNO DE CONTRALORIA
A TRAVES DEL ING. JORGE LUIS MEJIA CABALLERO:

1.- LAS QUEJAS O DENUNCIAS RECABADAS MEDIANTE EL BUZON DEL COEPCI
POR TEMAS DE ABUSO SEXUAL U HOSTIGAMIENTO DEBERAN SER CANALIZADAS
AL SUBCOMITE DE HOSTIGAMIENTO Y ACOSO SEXUAL, PARA QUE LA PERSONA
CONSEJERA DESIGNADA SE ENCARGUE DE DAR EL ACOMPANAMIENTO

PERTINENTE.
9. ADECUAR LOS CURSOS DIRIGIDOS AL PERSONAL DE LA COJUDEQ PARA _
MEJORA DE LOS VALORES DE ETICA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS.
6.- LECTURA DE ACUERDOS.
P4gina3de5
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Yeizlieay

1022|2027

QUINTANA ROO

1. LLEVAR A CABO LA INSTALACION DE UN BUZON PARA QUEJAS
Y/O DENUNCIAS UBICADO DENTRO DE LAS INSTALACIONES DE LA
COMISION PARA LA JUVENTUD Y EL DEPORTE DE QUINTANA ROO.

2. MODIFICAR Y ADECUAR LOS CURSOS PENDIENTES DE IMPARTIR DE
PARA LA MEJORA DE LOS VALORES DE ETICA DEL PERSONAL DE
LA COJUDEQ.
7.- CLAUSURA DE LA SESION
COMO ULTIMO PUNTO Y UNA VEZ AGOTADOS TODOS LOS TEMAS DEL ORDEN

DEL DIA SE HACEN VALIDOS TODOS LOS ACUERDOS TOMADOS EN ESTA
SESION.

EL PRESIDENTE DEL COEPCI DE LA COMISION PARA LA JUVENTUD Y EL DEPORTE
DE QUINTANA ROO, JHONY ALEXANDER SALAS PALMA, DA POR CLAUSURADA

LA SEGUNDA SESION ORDINARIA 2023 SIENDO LAS 11 HORAS CON 55 MINUTOS

DEL DIA 14 DE SEPTIEMBRE DEL ANO 2023.
FIRMANDO AL CALCE Y AL MARGEN TODOS LOS QUE INTERVINIERON EN LA
SEGUNDA SESION ORDINARIA 2023.

LIC. CARLA DAYANE ENCALADA
PRESIDENTE SUPLENTE DE LA SECRETARIA EJECUTIVA

U
LC. JHONY ANDER SALAS PALMA CABALLERO K

\

LIC. DANIEL FERRAEZ BUENFIL LIC. VIANE N RIO VALENZUELA
MIEMBRO PROPIETARIO MIEMBRO PROPIETARIO
Pagina 4 de 5
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UINTANA Q &>

UNIDOS PARA Y EL DEPORTE
TRANSFORMAR So iy DE QUINTANA ROO

LIC. ROCIOTLEA PALOMINO
MIEMBRO |ETARIO

ESTA HOJA DE FIRMAS PERTENCE AL ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA
DEL COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE NTERES DE LA
COMISION PARA LA JUVENTUD Y EL DEPORTE DE QUINTANA ROO CON FECHA

-

L\

14 DE SEPTIEMBRE 2023.
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COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL A 2
DE LA COMISION PARA LA JUVENTUD Y Bredl
EL DEPORTE DE QUINTANA ROO.
SEGUNDA SESION ORDINARIA 2023

Anexo IV

Avance del cumplimiento de
objetivos y metas
institucionales de los
programas presupuestarios.
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‘ COMISION

COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL
DE LA COMISION PARA LA JUVENTUD Y

| PARA LA JUVENTUD
| Y EL DEPORTE

| DE QUINTANA ROO

|

EL DEPORTE DE QUINTANA ROO.
SEGUNDA SESION ORDINARIA 2023

Anexo V

Estado que guarda la
atencion de observaciones
por acciones de fiscalizacion.
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e AT DIRECCION DE ADMINISTRACION
R E C i B I D O No. Oficio CID/P/DA/1579/2023.
DIRECCION DE PLANEACION Asunto: ané dE’. informaci(’)n

¥ UE‘.;}'\HI}()LLO

Chetumal, Quintana Roo, 18 de septiembre de 2023.
"2023. Afio de la Paz y Sequridad"

ARQ. HEBERTH CAN MURILLO
DIRECCTOR DE PLANEACION Y DESARROLLO.
PRESENTE.-

Por este medio y en atencién al oficio N CJD/P/DPD/0431/2023 de fecha 08 de septiembre del
afio en curso, me permito informarles de las siguientes auditorias

- RE/OR/003/23 realizada por el Organo Interno de Control practicada a los Ingresos Propios del
ejercicio 2022 con un total de dos observaciones ya fue solventada debidamente;

- El Despacho Externo Asistencia Gerencial y Directiva, 5.C., que se designd para la dictaminacion
de los Estados Financieros correspondiente al ejercicio fiscal 2021 estdn en proceso de
actualizacion en coordinacion con la Secretaria de la Controlaria del Estado,

- El pliego de observaciones y los estados financieros dictaminados por el Despacho Externo Grupo
Consultare S.C.P. correspondientes al ejercicio fiscal 2022 se encuentra en proceso de firmas del
titular de esta Comision para ser remitido a la Secretaria de la Controlaria del Estado.

No omito mencionar que al tener la informacion antes mencionada se la haremos llegar a la
brevedad posible.

Sin mds por el momento aprovecho la ocasion par

Elabord Lic. Ninive Isaura Peralta May?
Supervisd | Lic. Gaspar Isafas Lopez Ruh.‘j‘/

S ‘
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Oficle No, SECOES/SACI/CGOIC/COIG-B/OIC-COTUDEQ/O0BO/1)X/202%
Asunto: Se inferma seguimiento deé la revisidn.

Chetumal, Quintana Roo, a 18 de septiembre de 2023

2023, Afio de la Paz y Seguridad”

RAVIEEN

TRIUDED
el

I
t
\
]

LIC, ERIC ARCILA ARJONA.
PRESIDENTE DE LA COMISION PARA LA JUVENTUD

{ - h
Y EL DEPORTE DE QUINTANA ROO, ‘ 18 S[:_P 20 J.f! i i
PRESENTE. | SRR N
R Y @
ré". Bma e F o U] e IJ
DRRECCION DE AOMIETRACION

En relacién con el seguimiento de las observaciones determinadas en la Revisién con base y al
amparo del oficio nGimero SECOES/SACI/OOO?G/H/ZOZS que este Organo Interno de| Control
practico a los Ingresos Propios de la Comisién para la Juventud y el Deporte de Quintana Roo,
identificada con el nimero RE/OR/003/23, del ejercicio 2022; con fundamento en lo d spuesto
por los articulos 109 fraccién Ill parrafo sexto, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 160 fraccion IV parrafo sexto, de [a Constitucién Polftica del Estado Libre y Soberano
de Quintana Roo; 10 pérrafo cuarto fraccién I, de la Ley General de Responsahilidades
Administrativas; 13 parrafo primero, 19 fraccién Klll, y 43 fracciones 11, I, VII y XXIX de la Ley
Organica de la Administracion Publica del Estado de Quintana Reo; 5 v 54 de larl_ey de
Presupuesto y Gasto Publico del Estado de Quintana Roo; y 1 parrafo primero, 2, 4 fraccién V,
subfraccion V1.4, 29 fraccién V y VIII, 30 fracciones Vi y VI, 32 fraccién | y 33 fracciones IVE/ XXXIN
del Reglamento Interior de la Secretarfa de la Contraloria; todos ordenamientos ﬂ;ridicos
vigentes a la presente fecha; al respecto me perrnito comentar el resultado del seguimianto y el
estatus que guardan las observaciones, como se sefiala en el cuadro siguiente: '

T No. Nombre de la observacion. Estatus. |

1 Inconsistencias entre el padrén de clientes y Solventada
auxiliares de cuenta, ‘

2 El tabulador de Ingresos Propios no fue ratificado Solventada
ylo modificado para el ejercicio 2022.

!
-
|
!

Al respecto, adjunto al presente, las cédulas de seguimiento correspondientes al
Estado de Solventacién, constante de 2 fojas Utiles.

| SECOES
{ SECRETARIA

DE LA CONTRALORIA
DEL ESTADO
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Anexo VI

Acciones para el establecimiento de
controles que atiendan las
debilidades detectadas derivadas
de quejas, denuncias, inconformidades
y procedimientos administrativos
de responsabilidades |
’
\
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B UNIDAD DE TRANSPARENCIA
o %0 No. Oficio: CID/P/UT/210/2023.
ASUNTO: Se rinde informacién

Chetumal, Quintana Roo, a martes, 19 de septiembre de 2023,

R E—é'ﬂ B i D o “2023 Aiio de la Paz y Seguridad”

LA LAMENTD

o ARG HEBERTH CAN MURILLO
DIRECTOR DE PLANEACION ¥ DESARROLLO
Y COORDINADOR DE CONTROL INTERNO.
PRESENTE.

Por medio del presente y en atencién a su oficio CID/P/DPD/433/2023,
mediante el cual me solicita informacién respecto a las acciones para el
establecimiento de controles que atiendan las debilidades derivadas de
quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos administrativos de
responsabilidades, me permito manifestarle lo siguiente:

Por lo que respecta a la Unidad de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, Proteccién de Datos personales, se cuenta con lo
siguiente:

o La Plataforma Nacional de Transparencia, por sus siglas PNT, para
presentar solicitudes de informacién dirigida a ciudadanos en general,
por lo que el link de ingreso es el siguiente:
https//www.plataformadetransparencia.org.mx/, dicha plataforma ha
recibido durante el afio 2023, un total de treinta y cuatro solicitudes de
informacion, una solicitud de derecho ARCO, en la que el solicitante no
6§ _los requisitos necesarios para acceder al derecho ARCO, y dos
de Acceso a la Informacién que fueron declinadas por
ia del SO.

Departamento que atendioé.

Direccion Juridica, Departamento de Finanzas y Direccion
~ Administrativa. S
Direccion Juridica y Direccién de Planeacion y Desarrollo. |
Direccién Juridica y Departamento de Recursos Materiales
Direccion de Planeacion y Desarrollo.
Direccion Administrativa, Departamento de Recursos
Hurmanos, Departamento de Formacion y Capacitacion.
Direccion Administrativa.
Direccion Administrativa.
Departamento de Recursos Humanos.
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OOUHHH‘.S PARA
jedalzoey TRAKSFORMAR

9 ] ’ Unidad de Transparencia ]
w1 Unidad deTrasparencia
e ; S, CHR S I Unidad de Transparencia l

T’ ~ Unidad de Transparencia =
E IS | Unidad de Transparencia -
I S S Direccion de Planeacion y | Desarrollo = L
15 | Direccion de Promocion y Desarrollo del Deporrp o
S I §la— Denartamentqﬂql_}}gnmw Federado.
— 17 Departamento del Deporte Federado.
18 Direccion de Promocién y Desarrollo del Deporte, Secretar(a |
B Técnica y Departamento de Talentos Deportivos |
R ) Direccién Juridica. |
20 Direcciéon Administrativa. |
2 Direccién Adiministrativa. .
L | 22 e Direccion Administrativa.
23 Direccion Administrativa. ]
3 24 Direccion Administrativa.
R . | Direccién Juridica, y Departamento de Talentos Deportivos.
6 Direccion de Promocion y Desarrollo del Deporte,
= Departamento de Talentos Deportivos.
B | S Departamento del Deporte Federado. |
28 - Direccién de Promocion y Desarrollo del Deporte.
29 Secretaria técnica y Departamento de Infraestructura
T o gl i} Deportiva. ]
30 B Departamento del Deporte Federado. _——_
- | B Departamento de Recursos Humanos. -
S Secretaria Técnica - ]
o 33 Departamento de Recursos Humanos. |
L 34 Direccién de Planeacion y Desarrollo.
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